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Hallo , liebe CityLAB-Community! 
 

„Das Schöne am Frühling ist, dass er
immer dann kommt, wenn man ihn am
dringendsten braucht“ erkannte schon der
Schriftsteller Jean Paul. Auch wir im
CityLAB freuen uns über die warmen
Sonnenstrahlen, die uns zunehmend nach
draußen ziehen. Kurzerhand haben wir
deshalb die Erfrischungskarte unserer
Open Data Informationsstelle in eine
“Sonnenkarte” umfunktioniert. Über die
Open Data-Karte könnt ihr zu jeder
Tageszeit sehen, wann und wo gerade ein
sonniges Plätzchen zu finden ist und
welche Sitzbank sich für einen Kaffee
eignet. 
 
Die warmen Tage wecken aber nicht nur
Begeisterung, sondern auch den Durst
unserer Bäume. Mit Start der
Vegetationsperiode steigt auch der
Wasserbedarf bei den von Trockenheit
gefährdeten Stadtbäumen. Fleißige
Gießer:innen greifen deswegen jetzt
schon zur Kiezkanne und helfen unserem
städtischen Grün. Aber nicht nur beim
aktiven Wässern der Bäume ist die
Community gefragt! Im Rahmen unseres

http://amxe.net/6gzzn71j--a08kzlrn-wcn
http://amxe.net/6gzzn71j--cg2iomaq-btn
http://amxe.net/6gzzn71j--g86kbm37-15fw
http://amxe.net/6gzzn71j--j511eceu-1da5
http://amxe.net/6gzzn71j--mid7ag4n-1549


Projekts QTrees suchen wir nach
Interessierten, die in Workshops mit uns
ausloten, wie eine auf künstlicher
Intelligenz basierende
Bewässerungsvorhersage aussehen
könnte.  
 
Wohin uns die Frühlingsgefühle noch so
im Mai treiben, lest ihr im heutigen
Newsletter. Viel Spaß dabei! 
 
 

Features
In 8 Modulen zur agilen
Behördenarbeit 

 

Jede und jeder kennt ihn – den
unausweichlichen Gang zur Behörde und
die damit verbundenen Leiden. Die
“Schuld” an dieser unliebsamen
Begegnung liegt dabei weder bei den
Bürger:innen noch bei den Mitarbeitenden
der Verwaltung. Während die
Bürger:innen mit komplizierten
Formularen kämpfen, stehen auch
Verwaltungsmitarbeitende als
ausführendes Organ des
Innovationsbestrebens und -drucks der

http://amxe.net/6gzzn71j--pivarvqv-md9
http://amxe.net/6gzzn71j--s2n3818m-j02


öffentlichen Hand vor großen
Herausforderungen. Prozesse werden
umgestaltet und digitalisiert; es gilt nach
außen diverse Zielgruppen anzusprechen
und intern fach- und
behördenübergreifend
zusammenzuarbeiten. Damit das gelingt,
wird das richtige Know-How und
Methodenwissen benötigt.  
 
Hier kommt unsere Service Agent:innen-
Schulung ins Spiel. Ein
Weiterbildungsformat für Beschäftigte der
Berliner Verwaltung, das in Kooperation
mit dem Lehrstuhl für Design an der HTW
Berlin (Prof. Daniela Hensel und
Johanna Götz) konzipiert und
durchgeführt wird. 
  
Verwaltungsmitarbeitende werden durch
die Weiterbildung befähigt, Prozesse mit
Hilfe von Service-Design-Methoden zu
gestalten und mit einem Methodenkoffer
voller zeitgemäßer und agiler
Arbeitsweisen ausgestattet. 
 
Wie dies in der Praxis aussieht, zeigt
euch die neue Webseite der Service
Agent:innen-Schulung. Hier erhaltet ihr
nicht nur einen Überblick über die Vorteile
von Service Design, sondern auch
Einblick in acht Module für eine agile
Arbeitsweise, Hintergrundinformationen
zu den Methoden, konkrete Beispiele aus
der Praxis, Arbeitsblätter zum Loslegen
und Links zu weiterführenden
Ressourcen. 
 

Zur Schulung

http://amxe.net/6gzzn71j--xpufg2dj-aki
http://amxe.net/6gzzn71j--4mvqy3k2-zl4
http://amxe.net/6gzzn71j--816wyfw3-d1x
http://amxe.net/6gzzn71j--aoxh7ftu-115


Radio CityLAB: Lisa Stubert über
Open Data in Berlin 

 

In unseren Radio CityLAB
Werkstattberichten geben wir
Hintergrundinformationen zu unseren
Projekten und plaudern aus dem
Nähkästchen. Den Anfang machte unser
Product Lead Ingo Hinterding über
kreatives Prototyping für smarte
Städte. 
 
In der aktuellen Folge gibt Lisa Stubert
von der Open Data Informationsstelle
(ODIS) Einblicke in die offene
Datenlandschaft Berlins. Welche Vorteile
und welchen Zweck haben offene
Verwaltungsdaten, was genau macht
eigentlich die Open Data
Informationsstelle und welchen
Herausforderungen begegnet man dabei?
Hört doch mal rein! 
 

Zu Radio CityLAB

 

Open Call: Workshop QTrees 

http://amxe.net/6gzzn71j--eh1lcbyr-2zq
http://amxe.net/6gzzn71j--ix4b3il2-1dgy
http://amxe.net/6gzzn71j--meekgofb-11zv
http://amxe.net/6gzzn71j--piv9ixo7-16x0
http://amxe.net/6gzzn71j--s6l5g5ae-ip0


 

Im Rahmen des Projekts QTrees
entwickeln wir mittels Künstlicher
Intelligenz eine intelligente
Bewässerungsvorhersage, die
Bürgerinnen und Bürger Berlins bei der
Bewässerung von Bäumen unterstützen
wird. Daher möchten wir gemeinsam mit
euch überlegen, wie eine solche
Vorhersage auf eure Bedürfnisse
zugeschnitten werden kann. In
Workshops wollen wir mehr über
Herausforderungen und Vorstellungen der
Gieß-Community erfahren. 
Die Workshops finden an folgenden
Terminen statt: 
 
05.05. 15:00 - 16:30 
16.05. 14:30 - 16:00 
17.05. 14:30 - 16:00 
 
Falls du Interesse hast, reserviere gleich
deinen Platz!
 

Zur Anmeldung

http://amxe.net/6gzzn71j--vqsq5yfb-qyg
http://amxe.net/6gzzn71j--4qtuf5oi-9lb


Stellenausschreibungen

Wir suchen zum nächstmöglichen
Zeitpunkt noch jemanden für unser Office-
Management. Als Office-
Manager:in hältst du die Fäden des
Tagesbetriebs zusammen, bist erste
Ansprechperson für Besucher:innen
unseres Labs und kümmerst dich um
organisatorische und administrative
Prozesse. Erwarten wird dich ein junges,
dynamisches Arbeitsumfeld, viel
Gestaltungsspielraum und eine sinnvolle,
praktische Tätigkeit, die digitales
Engagement und Stadtentwicklung
verbindet. Wir freuen uns auf deine
Bewerbung!

Stellenausschreibung Office-
Management / CityLAB Berlin

Ausblick Events

Apr

28 17:00 - 19:00 Uhr

Smart City Forum 2 
Maßnahmen und Aktionen

http://amxe.net/6gzzn71j--9oedih6b-as0


Erneut wollen wir mit euch am 28.04.
Zwischenergebnisse des Smart City-
Strategieprozesses diskutieren.
Während beim ersten Forum die
Handlungsbedarfe und operativen
Ziele für die Smart City Berlin
vorgestellt wurden, geht es nun um
Maßnahmen und Aktionen. Diese
wurden gemeinsam mit der
Öffentlichkeit, über 120 Expert:innen
sowie dem Stadtgremium Digitales
Berlin und Vertreter:innen der Berliner
Verwaltung entwickelt.

Zur Registrierung

Apr

29 17:30 - 20:30 Uhr

Offene Werkstatt: 
Ideen visualisieren

Egal ob es die 5-Minuten-Skizze der
neuen Idee, Graphic Recording vom
Brainstorming oder ein Erklärvideo für
den anstehenden Pitch ist –
irgendwann muss die Idee für das
nächste IoT-Projekt raus aus dem
Kopf. Und zwar nicht nur in Form von
Text, sondern auch visuell. Im
Rahmen der offenen Werkstatt am 29.
April wollen wir uns verschiedene
digitale Tools anschauen, mit denen
man Ideen visualisieren kann. Wer
schon ein eigenes Projekt hat, kann
dies gern mitbringen (ist aber nicht
Voraussetzung für den Workshop). Es

http://amxe.net/6gzzn71j--cc3w0go2-zop


sind keine Vorkenntnisse nötig und wir
freuen uns auf alle, die mitmachen.

Mehr erfahren

Mai

11 19:00 - 21:00 Uhr

Developer Meetup Vol. 2

Das Arbeitsgebiet für Entwickler:innen
ist breit gefächert. Bei unseren
Developer-Meetups habt ihr die
Möglichkeit, das Entwicklerteam des
CityLAB sowie weitere Gäste
kennenzulernen und Einblicke in ihre
Arbeit und Projekte zu erhalten.  
 
Mit dabei: Unsere Projekte Stadtpuls
und QTrees, "trainwriter.ai", ein
Kunstprojekt von Birds on Mars und
OZM, das mittels KI Kunst auf einem
Container interaktiv und in Echtzeit
produziert, sowie Alsino
Skowronnek, der sein Projekt
Mapping the Post-Human City
vorstellt.

Zur Registrierung

Mai
12-14 Uhr

http://amxe.net/6gzzn71j--gc4mesxv-14ws
http://amxe.net/6gzzn71j--ks7eyf6e-14kf
http://amxe.net/6gzzn71j--oheajmlj-19il
http://amxe.net/6gzzn71j--piuqbu5z-8ok
http://amxe.net/6gzzn71j--sbiq3d5i-jqu
http://amxe.net/6gzzn71j--vyow0qo7-z1t
http://amxe.net/6gzzn71j--6a37u2o2-yrw


18

Digitalwerkstatt Verwaltung  
@Mall Anders

Ob raumübergreifendes Großgrün
oder bedarfsgesteuerte
Fußgängerfurt. Jede:r, der schon
einmal ein Verwaltungsformular
ausgefüllt hat, kennt sie: die
komplizierten Schachtelsätze, das
unverständliche Juristendeutsch, die
trockenen Formulierungen. Wie aber
können Verwaltungsformulare
gestaltet sein, die aus
Bürger:innensicht gedacht werden? In
diesem interaktiven Workshop im
Rahmen des Projekts Mall Anders
können Teilnehmende
Verwaltungsformulare prüfen und
Ideen für Verbesserungen entwickeln.  
 
Die Mall Anders ist ein temporäres
Testfeld zum Lernen, Diskutieren,
Experimentieren & Erforschen im
Wilma Shoppen Charlottenburg, das
der Frage nachgeht: Was sollten wir
“Mall Anders” machen? Es ist ein Ort,
an dem Menschen aus der
Wissenschaft, Kunst und
Zivilgesellschaft Einblicke in ihre

http://amxe.net/6gzzn71j--9w9xzib7-khf
http://amxe.net/6gzzn71j--cny22bfm-4g


Arbeit geben und Interessierte zum
Mitmachen einladen. Es ist keine
Voranmeldung nötig. 
 

Juni

30 ganztägig

CityLAB Sommerfest

Foto: RosinenBAR THF

Dieses Jahr feiern wir unser großes
Sommerfest wieder vor Ort bei uns in
Tempelhof. Mit Blick aufs Rollfeld und
Berliner Beats im Ohr erwartet euch in
Kooperation mit der RosinenBAR
THF ein ganzer Tag vollgepackt mit
Talks, Diskussionen, Workshops,
Musik und Möglichkeiten zum
Networken. Den Termin könnt ihr euch
schon einmal fett in euren Kalender
eintragen. Weitere Informationen zu
Ablauf und Programm folgen in Kürze!

Save the Date

Wir wünschen euch einen wunderbaren
Mai! 

http://amxe.net/6gzzn71j--ekznfitf-146e
http://amxe.net/6gzzn71j--j8z2j4gm-ah
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