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Entwickelt vom CityLAB Berlin

Was ist BdrGPT?

BdrGPT ist der erste landeseigene Kl-Assistent fiir die Berliner
Verwaltung. Durch den datenschutzkonformen Einsatz von
Kiinstlicher Intelligenz soll BdrGPT bei zeitaufwédndigen Routine-
aufgaben unterstiitzen. Dazu gehdren etwa das Recherchieren,
Formulieren oder Uberpriifen von Vermerken, Leistungs-
beschreibungen oder Berichten. BdrGPT wurde im CityLAB
Berlin als eine sichere Open Source-Anwendung entwickelt
und wird von der Senatskanzlei Berlin bereitgestellt. Weitere
Informationen und eine &ffentliche Hilfeseite finden sich

unter https://www.baergpt.berlin.

Wie funktioniert BdrGPT?

Der Kl-Assistent basiert auf einem leistungsstarken

Large Language Model (LLM) und nutzt eine sogenannte RAG-
Suche (Retrieval-Augmented Generation), um fortschrittliche
Sprachfahigkeiten mit gepriiften Verwaltungsinformationen zu
kombinieren. Dafiir durchsucht BdrGPT eine eigens kuratierte
Wissensdatenbank mit offiziellen Dokumenten der Berliner
Verwaltung, um relevante Textstellen zu finden. Diese Informa-
tionen werden genutzt, um prézise und verladssliche Antworten
auf Anfragen zu generieren, wobei automatisch Quellenangaben
angezeigt werden. Nutzende kdnnen zusitzlich eigene Doku-
mente hochladen, um sie gezielt zu befragen und zu referenzieren.
Der freie Chat unterstiitzt auch ohne Dokumente bei der Text-
arbeit und Recherche.

Von wem und wie kann BdrGPT genutzt werden?

Der Kl-Assistent BérGPT steht allen Beschiftigten der

Berliner Verwaltung zur Verfiigung und kann unter vorheriger
Registrierung mit einer dienstlichen E-Mail-Adresse genutzt
werden. Durch Ki-gestiitzte Funktionen sollen der Arbeitsalltag
der Beschiftigten erleichtert und Verwaltungsprozesse effizi-
enter werden:

- Freier Chat: Fragen stellen und Texte generieren lassen,
z.B. fiir Vermerke, Leistungsbeschreibungen, E-Mails oder
Berichte.

- Dokumenten-Upload & -Export: Eigene Dokumente
hochladen, Inhalte abfragen und Antworten exportieren
fiir schnelle Orientierung bei fachlicher Recherche.

- Basiswissen aus der Berliner Verwaltung: Wissens-
datenbank nutzen und auf die relevantesten Dokumente
der Berliner Verwaltung zuriickgreifen, u.a. Gesetze,
Verordnungen und Leitfdden.

- Nachverfolgung von Quellen: Mit prizisen Nachweisen
zeitsparend und vertrauensvoll KI nutzen, durch klickbare
Belege mit Sprung zur Quelle.
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Warum erhilt die Berliner Verwaltung mit
BdirGPT eine eigene KI-Losung?

BdrGPT wurde entwickelt, um eine sichere, gemeinwohlorien-
tierte KI-Losung fiir die Berliner Verwaltung bereitzustellen und
ihren Einsatz alltagsnah zu erproben. Kommerzielle Plattformen
verarbeiten oft Daten auBerhalb der EU und sind daher nicht
DSGVO-konform. Die Eigenentwicklung ermdéglicht es, die spezi-
fischen Bedarfe der Berliner Verwaltung zu beriicksichtigen und
eigene KI-Kompetenzen aufzubauen. BdrGPT lauft ausschlieB3-
lich auf Servern innerhalb der EU und erfiillt alle Anforderungen
der Datenschutzgrundverordnung. Der Open-Source-Code ist
offentlich zugédnglich und es gibt keine Datenweitergabe oder
Nutzung zu Trainingszwecken.

Wie wird BdrGPT weiterentwickelt?

Als Prototyp vom CityLAB Berlin entwickelt und von der Berliner
Senatskanzlei bereitgestellt, ist das Ziel von BérGPT seit seinen
Anfangen 2024, Potenziale von KI fiir die Verwaltungsarbeit

zu identifizieren - fiir einen ressourcenschonenden, daten-
schutzkonformen und effizienten Einsatz. Zukiinftig sind weitere
Funktionen denkbar, in denen BdrGPT den Verwaltungsalltag
unterstiitzen kdnnte, etwa eine Online-Websuche fiir aktuelle
Informationen oder die Anbindung externer Datenquellen, um
beispielsweise das Open Data Portal zu nutzen. Fiir die Weiter-
entwicklung sammelt das CityLAB kontinuierlich Feedback

von Testenden ein und integriert weitere Dokumente in den
Wissensspeicher.

Weiterfiihrende Links

Zur Anwendung
Zur Projektbeschreibung

Zu den technischen Hintergriinden von BdrGPT

Uber das CityLAB Berlin

Das CityLAB ist Berlins 6ffentliches Innovationslabor. An der
Schnittstelle von Verwaltung, Wirtschaft, Wissenschaft und
Zivilgesellschaft nutzt es die Potenziale der Digitalisierung
fiir eine gemeinwohlorientierte Stadtentwicklung - praxisnah
und wirkungsorientiert. Das CityLAB wird betrieben durch
die Technologiestiftung Berlin und geférdert durch die
Berliner Senatskanzlei.
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