
Hallo liebe Leser:in,
wie in einer 3-Sterne-Küche arbeitet das CityLAB mit unheimlich vielen Zutaten, 
um ein Gericht – oder in unserem Fall das digitale Berlin – zu verfeinern. In 
dieser Ausgabe servieren wir Leckereien wie Projekte, Prototypen und Einblicke 
hinter die Kulissen. Von KI-Lösungen wie BärGPT über kreative 
Beteiligungsformate bis hin zu internationalen Gästen aus Peking und Shanghai 
ist alles dabei, was den digitalen Alltag würzt. Dazu kommen frische Event-
Kräuter, die Eurem Oktober noch den letzten Schliff geben.  

Bon appétit beim Lesen! 

Receive our newsletter in english

Im Fokus

Prototyping

BärGPT – Lasst Euch einen Bären aufbinden

Fachkräftemangel, Bürokratie und demografischer Wandel – die
Herausforderungen für die Verwaltung sind vielseitig. Da klopft KI als
Hoffnungsträgerin an die Tür. Doch wie kann sie wirklich effektiv helfen?
Gemeinsam mit Verwaltungsmitarbeitenden testet das CityLAB, wie Künstliche
Intelligenz den Alltag erleichtern kann. Neben unserem KI-Tool Parla erproben
wir derzeit den KI-Assistenten BärGPT. Was wir bei der Entwicklung
bedarfsgerechter Prototypen bereits gelernt haben, könnt Ihr auf unserem Blog
nachlesen.  

Und was ist mit der technischen Entwicklung? Wie konnten wir den wilden KI-
Bären zähmen? In unserer neuen Devlog-Serie beleuchten CityLAB-
Entwickler:innen technische Aspekte und Funktionen, mit denen sie den KI-
Prototypen ausgestattet haben und teilen ihr Fachwissen. Diesmal: Data
Scientist Malte Barth darüber, wie man einem KI-Chatbot branchenspezifisches
Wissen vermitteln kann. 

Zum Übersichtsbeitrag
Zum Devlog

Aktuelles

Kolumne

Stadtgeflüster #6 – Das Monster aus dem
Schrank lassen  

Unsere Service Designerin und Public Service Coachin Anja Lüttmann kennt
sich mit komplexen Problemen aus und sagt: Komplexität hat ein Imageproblem
– dabei steckt sie eigentlich voller Möglichkeiten. Doch wie begegnet man dem
Komplexitätsmonster, das uns in der täglichen Arbeit so oft über den Weg läuft?
Am besten wie einem neuen Serien-Highlight auf Netflix: mit Neugier und
Fantasie für kreative Lösungen. Klingt kompliziert? Keine Sorge – im Blog
nimmt Anja uns an die Hand und führt Schritt für Schritt durch konkrete Design-
Thinking-Prozesse. Also: gleich weiterlesen!

Zum Beitrag

Die Köpfe des CityLAB Berlin 

La dolce Vita CityLAB – Im Kopf
von Greta Bidassi  

Caffè? Solo con Greta! Diesen Monat schauen wir
in den Kopf unserer Eventmanagerin Greta – ob es
dort genauso stürmisch ist, wie in der Welt der
Veranstaltungen? Eines ist sicher: Greta ist immer
aufmerksam und engagiert, wenn es um Formate
geht, die unsere Stadt lebenswerter, demokratischer
und nachhaltiger machen. Welche Veranstaltungen
sie privat besucht, erfahrt Ihr im Beitrag. 

Zum Beitrag

Social Media Highlight

flickr

Die dritte Gemeinsam Digital:
Berlin Jahreskonferenz 
Aller guten Dinge sind drei! Auch in diesem Jahr kam
die GD:B-Community im Roten Rathaus zusammen. Im
Mittelpunkt stand die Frage, wie Digitalprojekte
nachhaltig verstetigt und die digitale Transformation
langfristig verankert werden können. Wer alles
mitdiskutiert hat? Viele bekannte Gesichter – schaut in
unser Flickr-Album! 

Zu den Bildern

Rückblick

Netzwerk

Von Peking bis Shanghai – Delegationen im LAB 

Auf den ersten Blick könnten die drei Städte Peking, Shanghai und Berlin
unterschiedlicher nicht sein. Bei 22 Millionen bzw. 30 Millionen Einwohner:innen
wirkt Berlin plötzlich wie ein überschaubares Dorf. Trotzdem kamen gleich zwei
Delegationen aus Peking und Shanghai ins CityLAB Berlin – nicht, um über
Dorfromantik zu sprechen, sondern um zu erfahren, wie technische
Innovationen in Smart City und Verwaltungsmodernisierung erfolgreich mit
Bürger:innenbeteiligung verbunden werden können. Was wir voneinander
gelernt haben, erfahrt Ihr im Blogbeitrag.

Zum Beitrag

Umfrage

CityLAB Newsletter – Eure
Meinung ist gefragt 

Neueste Umfragen zeigen: Wer Umfragen ausfüllt,
ist ein besserer Mensch! Deshalb lohnt es sich,
zwei Minuten Zeit zu investieren. Wir freuen uns
weiterhin über Euer Feedback zu unserem
Newsletter und sind gespannt auf Eure Meinungen
sowie Eure Ideen, wie wir uns weiterentwickeln
können.  

Zur Umfrage

Veranstaltungen

30.09. – 02.10.2025
Konferenz

CityLAB goes Smart Country Convention
(SCCON) 
ganztägig, Messe Berlin /hub27

Wahrscheinlich sitzt Ihr gerade in der Bahn Richtung SCCON, während Ihr
diesen Newsletter lest. Falls nicht: Heute startet die Konferenz, ein Pflichttermin
für alle, die den digitalen Wandel aktiv mitgestalten wollen. Ihr findet uns nicht
nur im Hauptprogramm unter anderem zum Thema BärGPT, sondern auch am
Stand der Smart City Berlin (407) – mit sage und schreibe 11
Programmpunkten, darunter noch mehr Einblicke, wie wir KI-Projekte im
CityLAB entwickeln. 

Übersicht zu unserem Programm

07.10. Meetup

“Gelebte Beteiligung” #1 – Wie
gelingt gute Beteiligung in
einem bunten Berlin?
17:00 – 19:00 Uhr, Zentraler Raum für Beteiligung/
Stadtwerkstatt, Karl-Liebknecht-Straße 11, 10178
Berlin

Das Kiezlabor kann einfach nicht stillsitzen! Gerade
den letzten Standort in Spandau beendet, schüttelt
das Team schon das nächste Format aus dem
Ärmel. Wie gute Beteiligung gelingen kann, ist dabei
die zentrale Frage. Mit einem fachlichen Impuls von
Tobias Stapf (Minor Kontor) und Henriette
Schleinstein (Bezirksamt Treptow-Köpenick)
möchten wir dazu mit Euch ins Gespräch kommen. 

Zur Anmeldung

08.10. Konferenz

“Besser teilen” – Die
kulturBdigital-Konferenz 2025 
10:00 – 19:00 Uhr, @ufaFabrik 

Eine diverse Kulturszene ist unverzichtbar für ein
lebenswertes Berlin. Wie kann sie trotz knapper
Ressourcen handlungsfähig bleiben? Unter dem
Motto „Besser teilen“ lädt die kulturBdigital-
Konferenz dazu ein, digitale Gemeinschaftlichkeit,
Verleihplattformen und neue Formen des
Wissensaustauschs im Kulturbetrieb zu erkunden.
Freut Euch auf Talks, Panels, Workshops und
künstlerische Impulse – inklusive Verdolmetschung
in Deutsche Gebärdensprache fürs
Bühnenprogramm. 

Mehr Informationen

12.11. Meetup

Maptime Berlin 2025 
17:30 – 21:00 Uhr, @CityLAB Berlin 

Wir legen die Karten auf den Tisch und laden erneut
zum beliebten Maptime Meetup ein! Freut Euch auf
spannende Kurzvorträge zu Visualisierungen,
Anwendungen, Tools und Hacks – alles rund um
Karten und (Open) Data. Mehr Informationen zu
den Speaker:innen findet Ihr in Kürze auf unserer
Webseite. Sagt sofort Euren map- und
datenbegeisterten Freund:innen Bescheid! 

Zur Anmeldung

25.11. Meetup

LABnight 2025 
17:00 – 21:00 Uhr, @CityLAB Berlin

Ein weiterer Pflichttermin steht vor der Tür: unsere
CityLAB-LABnight! Wir laden Euch ein, am Abend
mit uns durch die Ausstellung zu schlendern, mit
den Menschen rund um das CityLAB ins Gespräch
zu kommen und mehr über unsere Projekte zu
erfahren. Außerdem erwarten Euch einige
aufregende Programm-Highlights. Die Spannung
halten wir bis zum nächsten Newsletter aufrecht.
Bis dahin heißt es: Save the Date herunterladen
und den Abend schonmal im Kalender blocken! 

Zur Anmeldung

03.06. Save the Date

CityLAB Sommerkonferenz
2026
ganztägig

Nur noch 216 Mal schlafen und dann heißt es schon
wieder: Es ist Sommerkonferenz! Damit Ihr die
Nächte beruhigt ins Bett gehen könnt, ladet besser
direkt das Save the Date herunter. Auch die nächste
Sommerkonferenz bietet wieder eine einzigartige
Atmosphäre, vielfältige Programmpunkte und die
Gelegenheit, sich mit unserer besonderen
Community auszutauschen. Träumchen! Wir
können es kaum erwarten, diesen besonderen Tag
mit Euch zu erleben!  

Save the Date runterladen

Ausblick

Hat es Euch geschmeckt und seid Ihr satt geworden? Schickt einen
Gruß in die Newsletter-Küche und macht bei unserer Umfrage mit! 

Kontakt
CityLAB Berlin
Platz der Luftbrücke 4, 12101 Berlin
Telefon +49 30 95 99 96 410
info@citylab-berlin.org
www.citylab-berlin.org

Das CityLAB Berlin ist ein Projekt der
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Habt ihr Anregungen zum Newsletter? 
Dann schreibt uns gerne. 
Übrigens: Wenn unser Newsletter nicht korrekt
dargestellt wird, nutzt ihr ggf. eine veraltete
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empfehlen: Updates immer mitnehmen!
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